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DIRECTORA GENERAL DE BILINGUISMO Y CALIDAD DE LA ENSENANZA
Consejeria de Educacién, Ciencia y Universidades

Comunidad de Madrid

ASUNTO: SITUACION DE LOS AUXILIARES DE CONVERSACION E INCORPORACION A LOS
CENTROS — CURSO 2026/2027

DONA AIDA SAN MILLAN MARTIN, con DNI[ . <~ calidad de Secretaria General de
la FEDERACION DE EDUCACION DE COMISIONES OBRERAS de Madrid, con CIF G78427002

conforme tengo debidamente acreditado, y con domicilio a efectos de notificaciones en la

Federacion de Educacién de CCOO C/Lope de Vega 38, 42 planta. 28014. Madrid.

EXPONE

PRIMERO. — Que CCOO Educacion Madrid viene trasladando desde el pasado mes de abril su
preocupacion por la situacion del Programa de Auxiliares de Conversacion para el curso
2026/2027, ante las dificultades surgidas en torno a su continuidad y las consecuencias que
cualquier retraso o reduccion pudiera tener para los centros educativos publicos y para el
desarrollo de los programas bilingties.

En este contexto, CCOO planted la necesidad de mantener una reunion con la Direccidon
General competente en materia de Bilingliismo para conocer la situacion del programa vy las
previsiones para el curso 2026/2027, reunidn gque continla sin respuesta por parte de la
administracion.

SEGUNDO. — Que posteriormente la Comunidad de Madrid anuncié publicamente la puesta
en marcha de un programa propio de auxiliares de conversacion para el curso 2026/2027,
anuncio que volvio a realizar el pasado 2 de septiembre, coincidiendo con la presentacién del
inicio del curso escolar.

Sin embargo, iniciado ya el curso y con las clases en funcionamiento, CCOO esta recibiendo
informacion de numerosos centros que contintian sin los auxiliares que les deberian ser
asignados ni las previsiones para su incorporacion.

TERCERO. — Que esta falta de informacidn esta generando una importante incertidumbre en
los equipos directivos y en el profesorado, que tienen que organizar el funcionamiento de los
programas bilinglies sin conocer todavia los recursos humanos con los que van a contar ni
cuando estaran disponibles.

Los auxiliares de conversaciéon desempefian una funciéon especifica y fundamental en estos
programas, que no puede ser suplida mediante un incremento de la carga de trabajo del
profesorado.
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CUARTO. — Que resulta especialmente preocupante que esta situacién se produzca después
de varios meses en los que la problematica era conocida por la Administracién y tras haber
anunciado la propia Comunidad de Madrid que pondria en marcha un programa propio para
garantizar la continuidad de los auxiliares de conversacion.

La ausencia de informacidn sobre las asignaciones y los calendarios de incorporacién impide
a los centros realizar una adecuada planificacidn y organizacién del curso.

QUINTO. — Que esta situacion se suma a las numerosas incidencias que estan caracterizando
el inicio del curso 2026/2027 en los centros publicos madrilefios, entre ellas errores
continuados en la adjudicacion y llegada del profesorado, centros que han comenzado las
clases con sus plantillas incompletas, dificultades en la comunicacidn y cobertura de
sustituciones y falta de personal auxiliar administrativo.

CCOO considera que no estamos ante problemas aislados, sino ante una falta de planificacion
y previsidn que esta trasladando nuevamente a los equipos directivos y al profesorado la
responsabilidad de gestionar y resolver situaciones que corresponden a la Administracién
educativa.

Por todo ello, CCOO SOLICITA:

¢ Informacién inmediata y detallada sobre la situacion del Programa de Auxiliares de
Conversacion para el curso 2026/2027.

¢ Que se comunique el numero total de auxiliares de conversacion previstos para este
curso, asi como su distribucién y procedencia.

e Queseinforme de las asignaciones realizadas a los centros educativos, indicando qué
centros dispondran de este recurso y el nUmero de auxiliares asignados a cada uno.

e Que se comunique de manera inmediata a los centros afectados la asignacion que les
corresponde y el calendario previsto para la incorporacion efectiva de los auxiliares.

e Que se garantice que los centros que desarrollan programas bilinglies dispongan de los
recursos necesarios para su adecuado funcionamiento, sin trasladar al profesorado
funciones que corresponden a los auxiliares de conversacion.

e Que se convoque con caracter urgente la reunion pendiente con la Direccion General
competente en materia de Bilingiiismo, con el fin de informar sobre la situacién del
programa y abordar las incidencias que CCOO esta recibiendo de los centros.

Madrid, 22 de septiembre de 2026
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